22. DTB/VDT- Bundeskongress der Tennislehrer
Vortrag zum Internetrecht am 3.1.2009

Referentin: Rechtsanwaltin Sonja Wiirz

Bei der Erstellung und Gestaltung seiner Homepeaaie sich der Ersteller mit zahlreichen
rechtlichen Vorschriften konfrontiert, deren Existehm oftmals gar nicht bewusst ist, deren
Nichtbeachtung aber erhebliche rechtliche Konsergrehat und empfindliche finanzielle
Folgen haben kann. Dieser Vortrag dient dazu, liebktFallstricke zu erkennen und Fehler

Zu vermeiden.

l. Adressenvergabe — Kennung einer Homepage (Domainiteg

1. Vergabe einer Internetadresse
* Internetadressen mussen eindeutig sein, damitwlgardy zur elektronischen
Post und zur Information gewébhrleistet ist
* sie sind ein knappes Gut und bergen die Gefahrezalher rechtlicher
Konflikte

2. Formale Gestaltung des Domainnamens und Finden einreien Domain
* Internetadressen werden auf deutscher Ebene digr@ENNIC eG vergeben

» Beschaffenheit eines Domainnamens hat DENIC gesstgdlegt

3. Markenrechtlicher Schutz des Domainnamens
* Registrierung und/oder Nutzung eines Domainnamans kit marken-,
namens- oder wettbewerbsrechtlichen Vorschriftdhdkeren (Stichwort:
Abmahnung)
» Verantwortung fur marken- und namensrechtliche &olgus Registrierung
des Domainnamens liegt beim Nutzer

» doppelte Adressvergabe wird durch die DENIC nigrhindert

a) Definition des Begriffs ,Marke* und Entstehung ener Marke
* Marke = unterscheidungskraftiges Zeichen, das geeignatisten oder
Dienstleistungen eines Unternehmens von denjerdgderer Unternehmen zu
unterscheiden
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b) Spannungsfeld Markenrecht und Domainname

8 5 Abs. 1 MarkenG(Markengesetz) schiitzt Unternehmenskennzeichen
Unternehmenskennzeichen Zeichen, die im geschéftlichen Verkehr als
Name, Firma oder als besondere Kennzeichnung @asshaftsbetriebs oder
eines Unternehmen dienen

wird Domain genutzt die das Kennzeichen eines anderen Unternehmens oder
ein &hnliches Zeichen gemali § 5 Il 2 enthélt bestehtdadurch eine
Verwechselungsgefahkann derVerwender auf Unterlassung in Anspruch

genommen werden (betrifft konkurrierende Unternehmen)

auch ohneVerwechselungsgefalfalso bei_nicht konkurrierenden

Unternehmen)ist es Dritteruntersagt, fremde Zeichen zu benutzenyenn
es sich um ein im Inland bekanntes Unternehmengiegectren handelt und
dieses Zeichen durch die fremde Nutzung in seimteftdcheidungskraft oder
Wertschatzungn unlauterer Weise ausgenutz{Stichwort: Rufausbeutung)
oder beeintrachtigt wird (8 15 Abs. 3 MarkenG)

4. Rechtsfolgen einer Markenrechtsverletzung

handelt der Verwender bei der Nutzung des Domaiemamorsatzlich oder
fahrlassig, ist er gegeniber dem geschadigten ketenen nicht nur zur
Unterlassung, sondern auch zum Schadensersaticiagif(§8 15 Abs. 5
MarkenG)

Il. Inhalt einer Website (Immaterialgtterrecht - Urheberrecht)

1. Verstol3e gegen das Marken- und Urheberrecht

a) durch Meta-Tags

Meta-Tags = Begriffe oder Schlagworte, die Suchmmasn dabei helfen
sollen, eine Internetseite zu finden; Meta-Tagsideerim Head-Bereich der
Website platziert und sind flr normale Nutzer untbar

auch bei Wahl der Meta-Tags Vorsicht geboten, aliete kénnen mit den

schon genannten rechtlichen Folgen gegen das Madt@nverstol3en
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b) durch Texte, Bilder, Graphiken oder Songs
» Deutsches Urheberrecht schiitzt so genannte Wdskepersonliche geistige
Schopfungen; Schutz tritt bereits mit der Schopfdeg Werkes ein
» unter den Schutz des Urheberrechts fallen auclstselstellte Webseiten,
dartber hinaus u.U. auch Texte, Bilder oder Gragrhik

2. Rechtsfolgen eines Verstol3es gegen das Urheberrecht
* auch bei Versto3 gegen Urheberrecht drohen Abmaemjinterlassungs-
forderungen und u.U. sehr hohe Schadensersatzimrgien; hinzu kommen

kdnnen auch noch strafrechtliche Sanktionen

3. Wirksamkeit von Disclaimern
» Disclaimer = Haftungsausschlussklauseln
» pauschaler Disclaimer ist nicht dazu geeignet Bahverlinkung mit fremden

Seiten von deren Inhalt zu distanzieren

[l Wettbewerbsrechtliche VerstoRe im Internet
* VerstolRe gegen Informationspflichten im Internetdea von vielen Gerichten
gleichzeitig auch als wettbewerbsrechtlichen V& tdWG= Gesetz gegen

den Unlauteren Wettbewerb) gesehen

1. Werbung
» Verbot irrefuhrender Werbung
- betrifft Verfigbarkeit der Waren oder Dienstleiggen;
,500. Lockvogelangebote* miissen mindestens 2 Tag@étg sein
- Angebote zur Verkaufsférderung missen klar erkensbia und ihre
Inanspruchnahme leicht zuganglich sowie klar urelvaideutig
(8 6 Abs. 1 Nr. 2 TMG)
* Verbot unzumutbarer Belastigung (Stichwort ,SparM&Hs*”
8 6 Abs. 2 TMG verbietet die Verschleierung undhéemlichung von
Absender und Inhalt bei Werbe E-Mails

2. Impressum

* 85 TMG begrundet Impressumspflicht
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» Pflichtangaben:

- Name, Vorname (bei juristischen Personen zustRiechtsform)

- Anschrift (keine Postfachadresse)

- Telefon- und Faxnummer, E-Mail Adresse

- Name der Unternehmensvertreter, Ansprechpartner

- bei bestehender Eintragung ins Handels- oderiNenegister:
» Gestaltung der Pflichtangaben:

- Angabe des Registers, der Registernummer

- Umsatzsteuer-Identifikationsnummer, falls vergebe

- in gleicher Sprache wie die Website

- ohne zusatzliche Programme ausdruckbar

- leicht erkennbar z.B. nicht in AGB versteckt

- eigener Menupunkt erforderlich; wie dieser zueielznen ist,

ist im TMG nicht festgelegt

V. Kontakt zum Kunden (Vertragsschluss/E-Commerce Redh

1. Kaufvertrag und AGB
» es gelten Vorschriften des BGB zum Kaufrecht, zu @éy. Geschafts-
bedingungen (AGB), zu Fernabsatzvertrdgen und zektrenischen
Geschaftsverkehr
» AGB sollten Bestandteil eines jeden Vertrages sein
Regelungen in AGB:
- Zahlungsbedingungen
- Lieferbedingungen
- Ausfuihrungereu Umtausch und Gewahrleistungsrechten
- Riickgaberecht
- Haftungsausschlisse
- Gerichtsstand
- Anwendbares Recht
* Wirksamwerden der AGB setzt ihre Platzierung ikiem Zusammenhang

mit Vertragsabschluss voraus

Rechtsanwaéltin Sonja Wiirz, Meidericher Str. 22,68Biisseldorf, Tel: 0211/4 79 18 22 4



2. Fernabsatzvertrage

a) Informationspflichten gem. 88 312b bis 312d BGB

gelten fur Vertrage Uber Lieferung von Waren oddariBgung von
Dienstleistungen zwischen Unternehmer und Verbraughter
ausschlief3licher Verwendung von Fernkommunikatiotism
Verbraucher musgor Bestellung Uber

- geschatftlichen Zweck

- Identitat des Unternehmens

- Wesentliche Merkmale der Ware oder Dienstleistung

- Gesamtpreis

- Anfallende Liefer- und Versandkosten

- Einzelheiten der Zahlung und der Lieferung bzwiling
informiert werden
Achtung: spatestensbis zur Lieferung der Waren bzw. bis zur vollstandigen
Erflllung des Vertrages muss Verbraucher die gaeannformationen tber
geltende Gewabhrleistungs- und Garantiebedinguntgemel extform

mitgeteilt bekommen

b) Widerrufs- und Ruckgaberecht gem. § 312d BGB i.\/n. § 355 BGB

Verbraucher steht bei einem Fernabsatzvertrag eseNvifsrecht zu

Widerruf fristgerecht und in Textform oder durchdRgéendung

Begrindung nicht erforderlich

Widerrufsfrist grundsatzlich 2 Wochen

Achtung: wenn_Belehrungiber Widerrufsfrist nacWertragsschluss
=  Widerrufsfrist = 1 Monat

keine Widerrufsbelehrung> Widerrufsrecht erlischt nicht!

8 312d Abs. 1 erlaubt es, dem Verbraucher ansiebeWiderrufsrechts ein

Riickgaberecht (§ 356 BGB) einzuraumen

Achtung: Verbraucher muss aber klar ersehen kénnen, o &viderrufs-
oder ein Ruckgaberecht hat
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3. Pflichten im elektronischen Geschéaftsverkehr
» weitere Informationspflichten nach § 312e BGB i.VInformationspflichten-
Verordnung, wenn sich Unternehmer beim Abschluss\ertragen tber
Lieferungen von Waren oder die Erbringung von Dilenstungen eines Tele-
oder Mediendienstes bedient
» Verbrauchemuss vor Absenden der Bestellung die Mdglichkelitema

Bestellung zu prifen und ggf. zu korrigieren

4. Preisangabenverordnung (PAngV)
» wenn Waren nach Katalogen oder Warenlisten odeBgdg$chirmen
angeboten werden
* Preise miussen unmittelbar bei den Abbildungen Bdschreibungen der
Waren oder in mit den Katalogen oder Warenliste@usammenhang
stehenden Preisverzeichnissen angegeben werden
e es mussen Endpreise sein

* Angabe, ob zusatzliche Versand- und Lieferkostdallam

V. Daten des Kunden (Datenschutzrecht)

* es gelten die 8§ BDSG (Bundesdatenschutzgesetz), 3 Abs. 1 TDDSG
(Teledienstdatenschutzgesetz), 12 Abs. 2 MDStV (dredlenstestaatsvertrag)
* Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Dateertaubt,
- wenn gemal3 Bundesdatenschutzgesetz rechtmalig
- oder Einwilligung des Betroffenen
» wirksame Einwilligung setzt Einsichtsfahigkeit vasa
» Einwilligung muss voBeginnder Datenerhebung ausdrucklich und schriftlich
erklart werden (8§ 4a Abs. 1 S. 3 BDSG)
» Betroffener muss zudem tber Art, Umfang und Zweskdatenverarbeitung
und auf Folgen einer Verweigerung hingewiesen we(88 4a Abs. 1 Satz 2
BDSG, 93 TKG, 4 Abs. 1 TDDSG)
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